ESTADO DO ESPIRITO SANTO

LEI No 2.116, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1995.

DISPOE SOBRE A ORGANIZACAD DO SISTEMA
MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR
SMDC, INSTITUIL A COORDENADORIA
MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR -
PROCON - CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA
DO CONSUMIDOR - CONDECON E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PREFEITO DO MUNICIFIO DE NOVA VENECIA,
ESTADO DO ESPIRITO SANTO, no uso de suas atribuigoes legais
conferidas pelo artigo 44, da Lei Organica Municipal, taz saber
que a Camara Municipal APROVOU e eu SANCIONO a seguinte Lei:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art.lo-A presente Lel estabelece a organiza-

¢ao do Sistema Municipal de Detfesa deo Consumidor - SMDC, nos
termaos dos arts. bg, inciso XXXII e 170, inciso V da Constituigdo
Federal - Art. 106 da Lei np 8.078/90 - e do Arxt.1lo da

Constituigdo do Estado do Esplirito Santo e Leil Orgéanica do Muni-
clipio.

Art.20-Sd0 drgacs do Sistema Municipal de De-

tesa de Consumidor - SMDC;

L - a Coordenadoria Municipal de Detesa do
Consumidor - PROCON;

|t - 0 Consglho Municipal de Detesa do Con-
sumidor - CONDECON.

Paragrafo Unico- Integram o Sistema Munici-
pal de Defesa do Consumidor, os Orgdps federais, estaduais e wmuo-

nicipais e as entidades privadas que se dedicam a protegao e de-
tesa do consumidor, sediadas no municlpio.

CAPITULO II
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA
DO CONSUMIDOR
PROCON

Art.30- Fica instituldo o PROCON Municipal,
destinado a promover e implementar as ag¢tes direcionadas a formu-
lagdo da pelitice do Sistema Municipal de Protegdo, Orientagdo,
Defesa e Educagdo do Consumidor.
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Art.40- O PROCON Municipal ficara wvinculado
‘ao Poder Executivo Municipal. j

Art.50- Constituem atribuigdes permanentes do
PROCON Municipal: .
I - assessorar o Prefeito Municipal na formu-
lagdo a Politica do Sistema Municipal de Protegdo e Defesa do
Consumidor; ‘
! II - planejar, elaborar, propor, coordenar e
executar a politica do Sistema Municipal de Defesa dos Direitos e
Interesses dos Consumidores;

1II - receber, analisar, avaliar e encaminhar
consultas, denuncias, sugestfes apresentadas por consumidores,
por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito
publico ou privado;

IV - orientar permanentemente os consumidores
sobre os direitos e garantias;

Vv - fiscalizar as denuncias efetuadas, enca-
minhando a assisténcia jurldica e ao Ministério Publico, as si-
tuagtes ndo resolvidas administrativamente;

V1 - incentivar e apoiar criagao e organiza-
¢do de orgdos e associagdes comunitdrias de Defesa do Consumidor
e apoiar as ja existentes;

VII - desenvolver palestras, campanhas, fei-
ras, debates e outras atividades correlatas;

VIII - atuar junto ao sistema municipal for-
mal de ensino, visando incluir o tema‘G "Educag¢do para Consumo" nas
disciplinas ja existentes, de Torma a possibilitar a informagdo e
formagdo de uma nova mentalidade nas nelagbes de consumo;

IX - colocar a disposigdo dos consumidores
mecanismos que possibilitem informar os menores pregos dos produ-
tos basicos;

_ X - manter cadastro atualizado de reclamagdes
fundamentais contra fornecedores de produtos e servigos, divul-
gando-o publica e anualmente, (Art.44, da Lei no §8.078/90) e
registrando as solugdes;

XI - expedir notificagbes aos fornecedores
para prestarem informagdes sobre reclamagfes apresentadas pelos

consumidores;
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XIT ~ fiscalizar e aplicar as sangoes
administrativas previstas no Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
no 8.078,/90); |

XIII - funcionar, no processc administrativo,
como primeira instdncia de julgamento, de cujas decisdes cabera
recurso ordinario ao Orgdo de Protegdo de Defesa do Consumidor
Estadual ;

XIV - prestar todas as inftormagdes concer-
nentes aos processos em tramite no Orgdo Municipal nos guais
tenha sido interposto recurso ao PROCON Estadual, na medida de
suas solicitagdes, sobe pena de incorrer em nulidade das decisoes
proferidas;

XV - solicitar o concurso de drgaos e entida-

des de notdria especializagdo para a consecugdo de seus objeti-
VO5S.

DA ESTRUTURA
Art.6o- A Estrutura Organizacional do PROCON
Municipal sera o seguinte:
Il - Coordenadoria Executiva;

Ll = Servigo de atendimento ao Consumidor ;

111 = Servigco de Fiscalizagao:

IV - Servigo de Educagao e Orientagdo ao Con
sumido:r ;

V - Servige de Apoio Administrativo.

Art.7o- Ficam criados es seguintes cargos
comissionados:

I Loordenador Executivo;

Pl Chete de Servigo de Alendimento ao

consumiLdo ;

EEE — Chet

m

de Servig¢o de Fiscallzagag;

LY - Chete de Servigo de Educacao e Orienta-
caA0 ao Consumidor;

V - Chete de Servigo de Apoio Bdministrativo.

G
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Art.égvﬁ Coordenadoria Executiva serda diri-
gida por Coordenador Executivo, e 0s servigos por Chetes.

I J .
Art.90-0 Coordenador Executivo do PROCON
Municipal e demais membros serdo designados pelo Prefeito Munici-
pal. y
Art.10-As atribuigdes da estrutura basica se-
rdo regulamentadas pelo Regimento Interno.

DOS RECURSOS HUMANOS

Art.ll- O Poder Executivo Municipal colocara
a disposigao do PROCON, os recursos humancs necessarios para o
tuncionamento do drgao.

Paragrafo Unico- Os ftuncionarios cujas atri-
buigtes sejam de atendimento e fiscalizagdo serac treinados =@
credenciados pelo PROCON ESTADUAL, em conformidade com Convenio a
ser firmade entre o Municipio e o Estado.

Art.12- O Poder Executivo Municipal dara todo
suporte necessario, no gue diz respeito a bens materiais e recur-
s0s ftinancelros para o perfteitc funcicnamento do orgao.

DAS DISPOSIGCOES GERAIS E FINAIS

Art.13- As despesas decorrentes da aplicagao
desta Lel correrdp por conta das dotagoes orgamentdarias do Muni-
clipio.

Art.14- Cabera.ao Poder Executiveo MWMunicipal
anterizar e aprovar o Regimento Internco do PROCON gue faixard
desdobramento dos drgaos previstos,, bem como as competéncias o
Aatribuigoes de seus dirigentes. '

Art.15- As atribuigoes dos Setores & Compe-
tencias dos Dirigentes de gue trata esta Lel sersdo exercidas me
diante resclugdao do Poder Executive Municipal.

CAPITULO III
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR
CONDECON

Art.1l6- Fica institulde o Conselho Municipal
de Detesa do Consumidor - CONDECON, com as seguintes atribuigoes:

¢
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I - atuar na formulagdo de estratégias e no
controle da Politica Municipal de Defesa do Consumidor;
|

I1 - estabelecer diretrizes a serem obser-
vadas na elaboragdo dos projetos e dos planos de defesa do consu-
midor; v

111 - elaborar, revisar e atualizar as normas
referidas no Paragrafo lo, do Art. 55 da Lei ng 8.078/90.

Art.17-0 Conselho Municipal de Defesa do Con-
sumidor sera composto por representantes do Poder Publico e
entidades representativas de fornecedores e consumidores, assim
discriminados:

I - o Coordenador Municipal do PROCON;

IT - o representante do Ministério Publico da
Comarca;

IITI - um representante da Secretaria de Edu-
cagao;

IV - um representante da Vigilancia Sanitéa-
riag

V - um representante da Secretaria de Finan-
cas ou Fazenda;

VI - um representante da Secretaria da Agri-
cultura;

VII - organismo de representagao das entida-
des comerclais, industriais, sindicais e associagdes comunita-
rias.

.

Paragrafo lo-0 Coordenador Executivo do

PROCON e o representante do Ministeério Publico em exerclcio na
COMARCA sdo membros natos do Conselho Municipal de Defesa do

Consumidor .

Paragrafo 2p- Todos os demais membros serao
indicados pelas orgdos e entidades representados, sendo investi-
dos na tungao de conselheiros atraves da nomeagao pelo Preteito
Municipal .

Paragrafo 30~ As indicagoes para nomeagao ou
substituigdo de conselheiros serao teitas pelas entidades ocu

orgacs, na torma de seus estatutos.

Paragrafoc 40- Fara cada membro sera rndicado
um suplente gque o substituira, com direito a voto, nas auséncias

ou i1mpedimento do titular.
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Pardgrafo 50- Perderd a condigdo de membro do
Conselho Municipal de Defesa do Consumidor o representante que,
sem motivo justificado, deixar de comparecer a 03 (trés) reunioes
consecutivas ou a 06 (seis) alternadas no periodo de 01 (um) ano.

Paragrafo 60-Os orgdos e entidades relaciona-
das neste artigo poderdo, a qualgquer tempo, proper a substituilgdo
de seus respectivos representantes, obedecendo ao disposto no
Pardgrafo 20 deste artigo.

Paragrafo 70-As fungdes de membros do Conse-
lho Municipal de Defesa do Consumidor ndo serdo remuneradas,
sendo seu exercicio considerado relevante servigo a promogdao e
preservagac da ordem econodmica local.

Art.18- O Conselho sera presidido pelo Coor-
denador do PROCON.

Art.19- O Conselho reunir-se-a ordinariamente
uma vez por més e, extraordinariamente, sempre que convocado pelo
Presidente ou por solicitagdo da maioria de seus membros.

Pardgrafo lo- As sessdes plenarias do Conse-
lho i1nstalar-se-ao com a maioria de seus membros, que delibevardo
pela maioria dos votos dos presentes.

Paragrafo 2o- Ocorrendo falta de gudrum mini-
mo para instalagao do plenarig, auvtomaticamente sera convocada
nova reunido, gue acontecera 48 horas apds, com gualguer nuamero
de participantes.

CAPITULO IV
DISPOSIGCOES FINAIS

Art.20- HNo desempenho de suas fungoes, 0s
orgdos do Sistema Municipal de Detesa do Consumido: poderao
mantel convenios de cooperagdo tecnica e de ltiscalizagan com os
seguinte orgdaos e entidades, no amblto de suas respectivas compe-
tencias:

I - Departamento de Protegao e Detesa do

Consumidor - DPDC, da Secretaria de Direito Economico - 3SDEBRJ;

11 = Grupo Executivo de Protegao e Detesa co
Consumidol PROCON/ES;

1L - Promotoria de Justiga do Consumidor;

IV - Juizado de Peguesnas Causas;
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V - Delegacia de Pollcia; )

VI - Secretaria de Salde e da Vigilancia Sa-
nitaria;

WL = INME%RO;

VIII - SUNAB;

IX - Associagado Civis Comunitarias;
X - Heceita Federal e Estadual;

X1 - Conselhos de Fiscalizagao do Exercicio
Profissional.

Art.21-Consideram-se colaboradores do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor as Universidades e as Entidades
Publicas ou Privadas, gue desenvolvam estudos e pesquisas rela-
cionadas ao mercado de consumo.

Paragrafo Unico-Entidades, autoridades, cien-
tistas e técnicos poderao ser convidados a colaborar em estudos
cu participar de comissoes instituldas pelos dérgaos de protegao
ano consumidor.

Art.22.Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicagao, revogadas as disposigdes em contrario.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE, CUMPRA-SE.

GABINETE DO PREFEITO DO MUNICIPIO DE NOVA
VENECIA, ESTADO DO ESPIRITO SANTO, aos 19 dias do mes e
dezembro do ano de 19489%.,

A,

WILSONEIEj;%:;;lURIM

PREFEITO MUNICIPAL
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