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Nova Venecia, 11 de julho de 2025.

De: Plenério
Para:

Referéncia:
Processo n° 33228/2025
Proposicao: Requerimento n° 85/2025

Autoria: José Luiz da Silva

Ementa: O Vereador José Luiz da Silva, da Camara Municipal de Nova Venécia-ES, infra-
assinado, usando-lhe da atribuicdo que Ihe confere o art. 88, inciso Ill, combinado com o art.
108, inciso IX, o art. 121, § 3°, inciso X, e o art. 139 do Regimento Interno desta Camara
Municipal, em consonancia ao que dispde o art. 18, inciso X, e art. 19 da Lei Orgénica do
Municipio, requer, com a anuéncia do Plenario, o envio ao do Chefe do Poder Executivo
Municipal, do seguinte pedido de informacdes sobre o Servico Funerario oferecido pela
Prefeitura de Nova Venécia-ES: Contrato do servi¢co funerario: 1) copia integral do contrato
vigente do servico funerario da Prefeitura Municipal; 2) razdo social, CNPJ e enderec¢o da
empresa contratada para prestagcdo dos servicos funerarios; 3) data de celebracédo, prazo de
vigéncia e valor total do contrato; 4) processo licitatério que originou a contratacao (nimero,
modalidade e ano); 5) eventuais aditivos contratuais celebrados. Servicos inclusos no plano:
1) relagdo completa dos servigos inclusos no plano funerario municipal; 2) especificagdo dos
tipos de caixao/urna disponibilizados; 3) servicos de tanatopraxia, ornamentacgéo e velorio
inclusos; 4) cobertura para traslado (municipal, estadual, nacional); 5) limite de valor por
sinistro e caréncias aplicaveis; 6) documentacao exigida para utilizagcdo dos servigos.
Puablico alvo e critérios: 1) quem tem direito ao servigo funerario municipal? 2) critérios para
acesso ao servico (renda, residéncia, tempo de moradia, etc.); 3) extensdo do servigco para
familiares (conjuge, filhos, dependentes); 4) processo de solicitagdo e documentacao
necessaria; 5) existe algum tipo de cadastro prévio necessério?. Localiza¢do e acesso aos
servigos: 1) endereco completo da funeréria contratada?; 2) Telefones para contato em caso
de necessidade (24 horas); 3) horério de funcionamento para atendimento presencial; 4)
procedimento para acionamento dos servicos em caso de 6bito; 5) Existe central de
atendimento 24 horas?. Informacdes administrativas: 1) qual secretaria municipal &
responséavel pela gestdo do servi¢o?; 2) onde solicitar o servigo funerario?; 3) endereco e
horario de funcionamento do setor responséavel; 4) documentos necessarios para solicitacdo
do servico; 5) h4 algum custo para os beneficiarios. Dados estatisticos: 1) numero de
atendimentos realizados nos ultimos 12 meses; 2) relatorio de satisfacdo dos usuérios (se
existente); 3) Investimento anual da prefeitura no servi¢co funerério. Regulamentacao: 1)
decreto ou lei municipal que instituiu o servi¢o funerério; 2) regulamento interno do servi¢o
(se existente); 3) critérios para negativa do servigo; 4) Procedimentos para reclamacgdes e
recursos.
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Fase Atual: Leitura no Expediente - (Requerimento)
Acéo realizada: Leitura no Expediente

Préxima Fase:
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