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Camara Municipél de Nova Venécia
Estado do Espirito Santo

COMISSAO PERMANENTE DE LEGISLACAO, JUSTICAE
REDACAO FINAL (CLJRF)

PARECER DO RELATOR
Processo Legislativo: PROJETO DE LEI N°75/2018

I - RELATORIO:

O Projeto de Lei n° 75/2018, de iniciativa do Vereador Luciano Méarcio Nunes, altera e insere
dispositivos que especifica a Lei n° 2.755, de 20 de abril de 2006, que dispde sobre o
atendimento aos clientes nas agéncias bancarias e déa outras providéncias.

O projeto supracitado foi apresentado ao Plendrio no Expediente da Sessdo Ordinéria de 13
de novembro de 2018. Encaminhado a esta Comissdo Permanente, reservei a matéria para
relatd-la, nos termos do art. 70 do Regimento, cabendo-me assim exarar o parecer, em
conformidade com o art. 71 e o art. 79 da Resolugdo 264/1990 (Regimento Cameral).

Na condigdo de Relator do presente processo legislativo, passo a exarar o PARECER pelos
fatos e fundamentos abaixo.

II - DOS PRESSUPOSTOS CONSTITUCIONAIS E DA MATERIA LEGISLADA:

O art. 61 da Carta Republicana de 88 estabeleceu quais sejam os agentes publicos
competentes para os casos de iniciativas de leis ordindrias e complementares. Inclusive, nos
dispositivos do § 1° I e II e suas alineas do citado artigo, reservou ao Chefe do Poder
Executivo a iniciativa de determinadas matérias.
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Estado do Espirito Santo

A Lei Orgéanica do Municipio, mais precisamente em seu art. 44, seguindo pelo principio do
paralelismo das formas ao que dispde o texto do art. 61 da Carta Republicana de 88,
estabelece quais sejam os agentes competentes para propor projetos de leis ordindrias e
complementares no dmbito municipal, bem como reserva a iniciativa ao Prefeito para
determinadas matérias.

O assunto legislado, ndo encontra reserva de iniciativa no texto constitucional e na Lei
Orgéanica do Municipio, podendo o processo legislativo ser deflagrado por quaisquer dos
membros dos Poderes Piblicos Municipais. A iniciativa, portanto, tendo sido deflagrada por
membro do Poder Legislativo, é valida, sem qualquer vicio de origem ou formal.

Respeitando também o principio do paralelismo das formas, a alteragdo de uma norma deve
ser procedida por meio de outra norma de mesma espécie legislativa, sob pena restar
maculado o processo por inconstitucionalidade formal, inclusive por que hda uma
diferenciagéo constitucional para quérum, assuntos privativos ou exclusivos, cujas espécies
legislativas estdo elencadas no texto do art. 59 da Carta Republicana, seguido
simetricamente, dentre do que possa o Municipio utilizar, no art. 42 da Lei Orgéanica do
Municipio.

Portanto, somente uma lei ordindria podera alterar outra lei ordinaria, fato que se verificada
na espécie normativa adotada pelo autor, estando em conformidade com o direito
constitucional (vide art. 59 da CF de 88 e art. 42 da Lei Orgéanica), e pelo principio da
simetria das formas.

Continuando sobre o tema em andlise, a matéria legislada se trata de assunto de interesse
local, em que determina condigdes as agéncias bancarias de atestarem qual o tempo de espera
em filas por parte de usudrios ou clientes, em que ja fora editada lei local cuidando do assunto
(temo maximo de espera em filas de atendimento).

O Municipio foi erigido 4 condigdo de ente federado auténomo, com a promulgagéo da Carta
Constitucional de 88. Em seu art. 18, caput, da CF de 88, foi atribuida autonomia politico-
administrativa também ao Municipio. Essa autonomia lhe garante a capacidade de editar
suas proprias leis, de acordo com os limites previamente circunscritos pelo ente soberano
(Republica).

Dentre os feixes de repartigdo de competéncias legislativas e administrativas feitas pelo
legislador constituinte, temos que ao Municipio foi atribuida a prevista no art. 30, I, do Texto
Mago, em que compete a0 Municipio legislar sobre assuntos de interesse local. Também
temos no art. 30, I, a competéncia de suplementar a legislagdo federal e estadual, no que
couber.

Essa competéncia local ndo pode ser definida em um rol exaustivo ou fechado, considerando
que a cada caso devera ser avaliado se determinada matéria ¢ de mesmo da competéncia do
Municipio. Tal defini¢@o se da pelo principio da predominéncia dos interesses, em que ha
uma ponderagdo entre o que seja interesse nacional, regional e local. Essa condig@o ¢ extraida
justamente pela predomindncia dos interesses, ja definido pela doutrin
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Podemos citar jurisprudéncia ja firma pelo Supremo Tribunal Federal acerca do assunto,
conforme se extrai de texto de parte de um trabalho juridico, do qual reproduzimos abaixo:

“Proposta para a sociedade cobrar dos seus parlamentares municipais, sobre o
tempo de espera na fila das agéncia bancdrias, uma vez que, ¢ humilhante ter
que ficar na fila para quitar as devidas obrigagdes por mais de trinta minutos,
ndo hd justificativa de nenhuma institui¢do bancdria que possa contrariar os
nossos direitos. Tendo em vista que, a Constituicdo Federal nos garante esse
direito em seu artigo. 30, Inciso, I, da Magna Carta que menciona "'legislar
sobre assunto de interesse local’’. Sendo assim, é uma obrigac¢do dos nossos
legisladores, legislar e fazer por representar a sociedade, visto que, 0s nossos
direitos estdo amparados na nossa Lei Maior.

E da competéncia dos municipios "legislar sobre assuntos de interesse local”,
isto estar em nossa Constitui¢do Federal. Logo abaixo citarei um exemplo
hipotético, porém, veridico em que demostra a verdade nos dias atuais em nossa
sociedade, brasileira a forma como nés somos ridicularizados ao termos que
sujeitar aquela fila de espera das agéncias e casas lotéricas para podemos
resolvermos nossas obrigagdes do cotidiano, por um tempo muitas vezes
superior a trinta minutos. Isso ndo é justo, pois pagamos 0s nossos impostos e
merecemos tratamento digno, visto que, a Constituicdo Federal nos dar esses
direitos.

Portanto, o municipio tal resolveu editar Lei Walter que obriga todos
estabelecimentos bancdrios e casas lotéricas instalados em seu territorio a
pagar multa de valor significativo ao consumidor, toda vez que o cidaddo ficar
na espera por atendimento por mais de meia hora na fila do banco ou casa
lotérica. Diante disso, a sociedade desse municipio passou a ter um tratamento
condicente as condi¢des digna assegurada pela nossa (‘onstitui¢do Federal,
com base no artigo. 30 inciso, Ida (C). Tendo em vista que, a lei é
constitucional, na medida em que cabe aos Municipios dispor sobre o tempo de
atendimento nas agéncias localizadas em seu territorio. Segundo, o Supremo
Tribunal Federal (STF), a fixagdo do hordrio de funcionamento dos
estabelecimentos bancdrios é matéria da competéncia da Unido (RE 130. 683).
Diversamente, a lei que cuida do tempo de espera para o atendimento na
instituicdo bancdria, por tratar-se de assunto de interesse local (art. 30, |,
da C'F), é da competéncia municipal (RE 732.789). Desse modo, a lei do
municipio tal de que dispde sobre o tempo de atendimento nas agéncias
localizadas em seu territorio é tida como constitucional.”

Entretanto, a Lei n® 2.755, de 20 de abril de 2006, ndo cuidou de assegurar claramente ao
usuério como sera aferido ou atestado o tempo de espera, desde a chegada (obtengdo da
senha) até o respectivo atendimento, fato que pode tornar a norma sem eficécia para produzir
todos os seus efeitos legais.

Avenida Vitéria, 23 — Centro — Caixa Postal 4 - 29830-000 — Nova Venécia-ES s1-p3\6
Telefax: (27) 3752-1371 — 99831-0540 — http://www.cmnv.es.gov.br — cmnv@cmnv es.gov br
2018/11/20//romildoAr-2018/11/20/romildo\187 3\PAR-PLO075-2018 altera.lei. 2755.tempo.fila.docx




i

Camara Municipal de Nova Venécia avenec”

Estado do Espirito Santo

A alteraglo proposta, através da inser¢do e alteragdo dispositivo do mencionado diploma
legal, certamente garantira a afericdo ou registro do intersticio de tempo entre a chegada
(obtengdo da senha) e o respectivo atendimento, de forma que sejam cumpridos os
dispositivos da Lei 2.755/2006.

“Ademais, ainda vale destacar a mensagem da justificativa da proposi¢do, que
reproduzo praticamente o texto em sua integra, conforme segue abaixo:

E fato notério, sempre divulgado na midia local, que ainda persiste o
desrespeito ao consumidor quanto ao atendimento nos bancos, no tocante a
espera em filas, em desrespeito a lei local supra mencinada.

Reconhece-se que a fiscalizagdo municipal, especialmente pelo 6rgdo do Procon
tem sido insuficiente.

Assim certos que a Lei Municipal pode ser melhorada visando melhorar o
atendimento e também a fiscaliza¢do municipal que apresentamos as alteragdes
citadas.

O consumidor nem sempre consegue provar o seu tempo de espera nas filas os
bancos ficando impossibilitado de provar o seu prejuizo, seja no Procon ou no
Judicidrio buscando a reparagdo do dano sofrido. Portanto, a alteragdo para
exigir dos bancos que oferegam senha com registro do hordrio de entrada do
cliente no banco, e exigindo-se também que registrem o hordrio do efetivo
atendimento, todos os clientes passam a ter possibilidade de fazer prova do
descumprimento dos prazos legais.

A medida que os bancos vislumbrarem a possibilidade concreta de
puni¢do/reparagdo procurardo melhorar esses atendimentos gerando beneficio
aos consumidores.

Com as mudangas sugeridas na lei, cada usudrio de banco torna-se um fiscal,
para tanto, é necessario, obedecendo o principio da informagdo, que o usuario
tenha conhecimento da lei. Por isso, sugerimos que todas as agéncias sejam
obrigadas a afixar aviso em local visivel e ostensivo, bem como na maquina de
senha os tempos razoaveis de acordo com a data.

Os custos para tal implementagdo é minimo em comparagdo aos lucros gerados
a eles pelos consumidores.”

Importante ressaltar ainda sobre o principio da legalidade, em que encontramos no texto do
art. 5°, 11, da Carta Republicana de 88, conforme segue:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes:

II - ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em
virtude de lei;
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Portanto, o principio da legalidade, como norma do direito fundamental, dentre aqueles
elencadas no art. 5° da CF de 88, que trata dos direitos individuais e coletivos, estabelece
que somente a lei podera obrigar alguém a fazer ou deixar de fazer alguma coisa. Somente a
lei entdo devera obrigar as agéncias bancarias a atuarem conforme demanda o interesse
publico, sobre assunto de interesse local no caso especifico, como fora cuidado na forma da
Lei n® 2.755/2006.

E evidente que sdo necessérias as alteragdes propostas para que a mencionada lei possa ser
mais eficaz, e produzir de fato seus efeitos em prol da comunidade veneciana, considerando
que o assunto € interesse local, pelo principio da predominancia dos interesses (art. 30, I, da
CF de 88).

II1 - CONCLUSAO DO RELATOR:

A iniciativa da matéria encontra amparo no texto do art. 44 da Lei Orgénica do Municipio,
sendo comum a qualquer dos membros dos poderes publicos municipais, € observando o
principio do paralelismo das formas ao que dispde o art. 61 da Carta Constitucional.

O principio da legalidade ¢ obedecido conforme determina o art. 5°, II, da CF de 88, tendo
como direito individual e coletivo a obrigagdo de fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo
em virtude de lei.

O assunto legislado ¢ de interesse local, pelo principio da predominancia dos interesses, em
conformidade com o art. 30, I, do Texto Constitucional, pelo feixe de reparti¢do de
competéncias que o ente soberano atribuiu aos entes estatais detentores de autonomia
politico administrativa (no caso a competéncia € local).

As alteragdes propostas, conforme se observa do texto matéria em analise, sdo necessdrias,
visando assim garantir maior eficécia da Lei n° 2.755, de 20 de abril de 2006, para que possa
produzir os seus efeitos, em beneficio da populagéo local.

Sendo assim, manifesto-me pela aprovagéo do Projeto de Lei n° 75/2018.
E 0 PARECER do RELATOR pela aprovagio do Projeto de Lei n® 75/2018.

Camara Municipal de Nova Venécia, Estado do Espirito Santo, em 20 de novembro de 2018;

64° de Emancipagdo Politica; 16* Legislatura. .
f M. & ~o5 I
P 0 K{lm C AN u/

LUCIANO MARCIO NUNES (PSB)
RELATOR - Presidente da CLJRF

Pe\ag earciNad@sC
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Camara Municipdi de Nova Venécia
Estado do Espirito Santo

COMISSAO PERMANENTE DE LEGISLAGCAO, JUSTICA E
REDACAO FINAL (CLJRF)

PARECER DA COMISSAO AO PROJETO DE LEI N° 75/2018

PROJETO DE LEI N° 75/2018: altera e insere dispositivos que
especifica a Lei n® 2.755, de 20 de abril de 2006, que dispde sobre o
atendimento aos clientes nas agéncias bancdrias e da outras
providéncias.

PROJETO:

INICIATIVA: | Prefeito Mario Sérgio Lubiana (PSB).

RELATOR: | Vereador Luciano Marcio Nunes (PSB), Presidente da CLJRF.

A Comissdo Permanente de Legislagéo, Justi¢a e Redagdo Final (CLJRF) manifesta-se pela
aprovac¢do do Parecer do Relator da matéria, vereador Luciano Mércio Nunes (PSB), as
folhas 09 a 13, por unanimidade de seus membros.

APROVADO o parecer do rejator na Reunido Ordinaria de 21 de novembro de 2018, o que,
de acordo com o art. 73, cdpyt, do Regimento Interno, prevalece como o PARECER desta

Comissio Permanentd. \@ 6’@/
L
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Camara Municipal de Nova Venécia
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E o PARECER DA COMISSAO Permanente de Legislagdo, Justica e Redagdo Final
(CLJRF) pela APROVACAO do PROJETO DE LEI N° 75/2018.

Camara Municipal de Nova Venécia, Estado do Espirito Santo, em 21 de novembro de 2018;
64° de Emancipag¢do Politica; 16* Legislatura.

LUCIANO MARCHO NUNES (PSB)
Presidente da CLJRE- RELATOR

, .f\]

JUAREZ OLIOSI {PSB)

Vice-Presidente da CLJ
JOSE LUIZ DA (AVANTE)
Membro da CLJRF

Avenida Vitéria, 23 — Centro — Caixa Postal 4 — 29830-000 — Nova Venécia-ES s2-p2\2
Telefax: (27) 3752-1371 — 99831-0540 — http://www.cmnv.es.gov.br — cmnv@cmnv.es.gov.br
2018/11/20/CMNV-ES/DEL\PO239/rogeria monteiro/vtp-2018/11/20/romildo\2075\PAR-PLO075-2018 altera.lei.2755.tempo. fila.docx




SRR

Camara Municipd? de Nova Venécia
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COMISSAO PERMANENTE DE OBRAS E SERVICOS PUBLICOS
(COSP)

PARECER DO RELATOR

Processo Legislativo: PROJETO DE LEI N° 75/2018

I - RELATORIO:

O Projeto de Lei n® 75/2018, de iniciativa do Vereador Luciano Marcio Nunes, altera e insere
dispositivos que especifica a Lei n° 2.755, de 20 de abril de 2006, que dispde sobre o
atendimento aos clientes nas agéncias bancarias e da outras providéncias.

O projeto supracitado foi apresentado ao Plenério no Expediente da Sessdo Ordinaria de 13
de novembro de 2018. Encaminhado a esta Comissdo Permanente de Obras e Servigos
Publicos, reservei a matéria para relata-la, nos termos do art. 70 do Regimento, cabendo-me
assim exarar o parecer, em conformidade com o art. 71 e o art. 81 da Resolugdo 264/1990
(Regimento Cameral).

Na condi¢do de Relator do presente processo legislativo, passo a exarar o PARECER pelos
fatos e fundamentos abaixo.

I1 - DO REGULAMENTACAO DO ATENDIMENTO E DO INTERESSE LOCAL:

A matéria objetiva alterar e inserir dispositivos ao art. 2° da Lei n ® 2.755, de 20 de abril de

2006, que dispde sobre atendimento aos clientes nas ag@ncias bancérias e da outras
providéncias. g ‘
______'f\_
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Estado do Espirito Santo

As alteragdes objetivam garantir que haja a identificagdo dos respectivos hordrios de chegada
e atendimento do usudrio (clientes de agéncias bancérias), mediante procedimento constante
da redagdo data aos §§ 1° ¢ 2° do citado diploma legal local.

A matéria é afeta ao interesse local, conforme ja pacificou o STF, pelo principio da
predomindncia dos interesses (art. 30, I, da CF de 88), pela autonomia politico-
administrativa atribuida também ao ente federado local.

Os dispositivos inseridos garantirdo maior eficacia, regulamentando da melhor forma o
dispositivo legal que ja se encontrava no texto original da Lei n® 2.755/2006, estabelecendo
as formas de aferi¢do ou registro dos respectivos horarios de chegada e atendimento, para
fins de cumprimento do tempo minimo de espera em filas.

A proposi¢do também traz um novo dispositivo que obriga as agéncias a afixarem em locais
visiveis e de facil acesso ao publico, aviso contendo informagdes necessarias para fins de
orientagdio e conhecimento dos usuarios ou clientes. Tal dispositivo inserido tera vigéncia
como o § 2° do art. 2° da Lei n® 2.755/2006.

III - CONCLUSAO DO RELATOR:

As alteragdes propostas ou o texto a ser inserido trazem maior nitidez e regulamentagédo
necessaria ao objeto constante da Lei n° 2.755/2006, de interesse dos clientes das agéncias
bancérias desta cidade, estabelecendo como serdo registrados a chegada e atendimentos
respectivos, para fins de cumprimento dentro do horario previsto no art. 2° da proposi¢ao.

A matéria em andlise também traz o importante dispositivo que obriga a afixa¢do de
informagdes visiveis aos clientes ou usuarios, para fins de conhecimento dos dispositivos da
Lei n® 2.755/2006;

O assunto legislado ¢ de interesse local, pelo principio da predominancia dos interesses, em
conformidade com o art. 30, I, do Texto Constitucional, pelo feixe de reparticio de
competéncias que o ente soberano atribuiu aos entes estatais detentores de autonomia
politico administrativa (no caso a competéncia € local).

Sendo assim, manifesto-me pela aprovagdo do Projeto de Lei n® 75/2018.

E 0 PARECER do RELATOR pela aprovagdo do Projeto de Lei n° 75/2018.

]
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Camara Municipal de Nova Venécia, Estado do Espirito Santo, em 3 de dezembro de 2018;
64° de Emancipagdo Politica; 16" Legislatura.

CLAUDIO MARCOS ALVES DOS SANTOS (PTB)
RELATOR - Presidente da COSP
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Estado do Espirito Santo

COMISSAO PERMANENTE DE OBRAS E SERVICOS PUBLICOS
(COSP)

PARECER DA COMISSAO AO PROJETO DE LEI N° 75/2018

PROJETO DE LEI N°® 75/2018: altera e insere dispositivos que
especifica a Lei n°® 2.755, de 20 de abril de 2006, que dispde sobre o
atendimento aos clientes nas agéncias bancéarias e da outras
providéncias.

PROJETO:

INICIATIVA: | Prefeito Mario Sérgio Lubiana (PSB).

RELATOR: | Vereador Claudio Marcos Alves dos Santos (PTB), Presidente da COSP.

A Comissdo Permanente de Obras e Servigos Publicos (CLJRF) manifesta-se pela aprovagéo
do Parecer do Relator da matéria, vereador Luciano Marcio Nunes (PSB), as folhas 19 a 21,
por unanimidade de seus membros.

APROVADO o parecer do relator na Reunido Ordinéria de 5 de dezembro de 2018, o que,
de acordo com o art. 73, caput, do Regimento Interno, prevalece como o PARECER desta

Comissdo Permanente. o
2217

.}/>/-
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Eo PAREC_ER DA COMISSAO Permanente de Obras e Servigos Publicos (COSP) pela
APROVACAO do PROJETO DE LEI N° 75/2018.

Cémara Municipal de Nova Venécia, Estado do Espirito Santo, em 5 de dezembro de 2018;
64° de Emancipagdo Politica; 16* Legislatura.

A it T

CLAUDIO MARCOS'ALVES DOS SANTOS (PTB)
Presidente da COSP - RELATOR

2]

|'/x . P
JUAREZ gﬁ)Sl (PSB)

Vice-Presidente da COSP )

JOCIMAR DE OLIVEI
Membro da COSP

TE)
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